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El presente informe expone la visibilidad de la Secretaria General de la Alcaldia de Bogota, tomando como muestra un periodo de referencia mensual, registrando la
figuracion de la marca en medios de comunicacion tradicionales y redes sociales.

En el desarrollo del mismo se encontraran las siguientes métricas:
 Figuracion general: presencia en prensa, radio, TV, revistas y digital, identificando medios con mayor y menor cobertura.
 Impacto de la informacion: clasificacion de las noticias en positivo, neutro o negativo de acuerdo al impacto para la marca.
« Audiencia potencial: estimacion de vistas alcanzadas por las noticias emitidas.
« CPE (Costo Publicitario Equivalente): valor estimado de la exposicidn si fuese pauta paga.
« Temas de la informacion: principales asuntos en los que se menciona la marca.
« Tipo de informacién: clasificacion de los contenidos en institucional, informacion general, productos y servicios, intervencion de vocero, opinion de terceros o ranking.
« Género periodistico en el que se estructuro del articulo: noticia, reportaje, columna de opinion, editorial, entrevista (esquema Pregunta-Respuesta) o cronica.
« Figuracion por tier: clasificacion de la visibilidad segun relevancia de los medios.
O Tier 1: Corresponde a los medios de mayor influencia. Incluye diarios de circulacion nacional o en varias ciudades principales, revistas de alto reconocimiento o con gran
numero de lectores, y portales digitales de estos mismos medios o con trafico masivo. Los insertos que acompafnan a medios de esta categoria también se consideran
Tier 1.
O Tier 2: Agrupan medios de alcance intermedio, como periodicos regionales con fuerte presencia local, revistas con lectores moderados o paginas web con trafico medio
o relevancia en determinados sectores.
O Tier 3: Reune a los medios de menor alcance, entre ellos publicaciones locales o comunitarias, revistas y portales con baja lecturabilidad, o espacios digitales con
audiencias reducidas o de nicho.

Redes sociales:
« Menciones por red social: distribucion de publicaciones con menciones para la marca en Facebook, Instagram, X y TikTok.
« Alcance (Reach): numero estimado de visualizaciones impactadas por las publicaciones.
« Interacciones: franjas de mayor actividad registrada en las publicaciones de interés.
« Sentimiento en redes: percepcion positiva, neutra o negativa de las publicaciones.
e Top influenciadores: cuentas con mayor impacto por cantidad de interacciones en sus publicaciones.
* Nube de palabras mas destacadas.
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# de medios Audiencia estimada CPE aproximado

Figuracion en medios tradicionales 391 | 998.508.504 $66.016.264.464

Internet Prensa Radio Revista Television
3.846 4.949
Entre el 1 y el 31 de mayo de 2026, el 76,9 % de los contenidos
de interés para la Secretaria General de la Alcaldia de Bogota
se publicaron en medios de Internet; seqguido por radio con el
9,6 %; television con el 9,3 %; prensa con el 4,1 %; y las revistas
abarcaron el 0,1 % de la figuracion restante.
481 464
205 6 41 12
Internet Radio Television Prensa Revista Noticia Opinion Entrevista
NOMBRE DE MEDIO NOTAS AUDIENCIA CPE
3.300 hd
nternet 696.859 391 Television $22.423.678.413 Eltiempo.com 312 282.3314.76 $1.082.000.000
Msn.com 258 51.715.068 $1.168.668.899
Radio 112.064.661 Radio $19.638.680.709 Bogota.gov.co 227  34.095235 $254.636.589
City TV 170  16.471.947 $5.057.247.985
Television 103.371.896 Internet $16.293.174.449 1241 Semana.com 155  84.059.405 $1.736.000.000
Noticiasrcn.com 125  11.723.968 $600.000.000
Prensa 83.180.156 Prensa $7.509.792.489 Elnuevosiglo.com.co 105 1.002.981 $32.304.930
461 Pulzo.com 100  24.732.672 $2.500.000.000
Revista 3.032.400 Revista $150.938.404 Caracol.com.co 99 41.866.693 $1.069.200.000
: 3 5 Caracol Radio 97 36.267.100 $7.647.594.958
Hchnntiriac rom aL 197 AR €147 250 NNN
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# de medios

Temas e impacto de la informacion 391

Audiencia estimada CPE aproximado

998.508.504 $66.016.264.464

Segmentacion por tipo de medio Segmentacion por tono
Informacion positiva
Internet Prensa Radio Revista Televisidon Positivo Neutro Negativo La informacion positiva se centrdé en mayoritariamente en los avances del Metro de Bogota. Sobre esto
Semana.com publico: "El alcalde mayor de Bogota, Carlos Fernando Galan, presento el reporte de gestion
del proyecto Metro correspondiente al cierre de abril de 2026. Segun el mandatario, la obra registra un
TEMA ] NOTAS ® Positivo @ Neutro @ Negativo avance general del 77,53 %, destacando el cumplimiento de las metas establecidas para la construccion

del viaducto y la infraestructura de las primeras paradas del sistema. El avance en las estaciones uno y
Caso Yulixa Toloza 499 594 dos permite visualizar la configuracion final donde los usuarios realizaran el abordaje de los trenes una

Avances del Metro 347 (11,88%) — 2452 vez inicie la operacion. Galan sefialé que, aunque el ritmo varia entre los diferentes puntos de
Regiotram del Norte 342 o (49.0..) intervencion, el desarrollo de las estructuras se mantiene de forma constante en todo el trazado".
Ley seca 168
Actos vandalicos 164
: : : Las notas sobre el caso de Yulixa Toloza en el tono neutro; Elheraldo.co senalo: "Yulixa Toloza ingreso el
Elecciones presidenciales 119 ) L _ )
Foto ref ) 108 13 de mayo a Beauty Laser para someterse a una lipdlisis laser con sedacion. Su caso genero
referen TR , : : : .
oto fererencia preocupacion publica después de que se conocieran videos y testimonios que apuntaban a que, tras el
=l g Jue 1956 procedimiento, la mujer presentaba un delicado estado de salud. Dias después, las autoridades
Diferencias con el gobierno 102 (39,1%) confirmaron el hallazgo de su cuerpo en una via hacia Apulo, Cundinamarca. El alcalde de Bogot3, Carlos
Entorno 95 Fernando Galan, califico lo ocurrido como un asesinato y pidio que los responsables respondan ante la
justicia".
Listado de medios Género de la informacion
NOMBRE DE MEDIO NOTAS  AUDIENCIA CPE Informacion negativa
: hd En el tono negativo, la polémica alrededor del proyecto de RegioTram del Norte y la exclusion de la
Eltiempo.com 312 282314.76  $1.082.000.000 alcaldia de Bogota fue el tema central, Minuto60.com publicé: "El debate por el Regiotram del Norte se
3 Noticia 4.949 intensifica en el escenario politico v técnico entre el Concejo de Bogota v la Gobernacion de
g 7 asovazis $35sex0smn
Tipo de informacion
Bogota.gov.co 227  34.095.235 $254.636.589
Clty TV 170 16.471.947 $5.057.247.985 Oplnlon 41 2.452 2.325
Semana.com 155 84.059.405 $1.736.000.000
Noticiasrcn.com 125 11.723.968  $600.000.000 223 ,
Elnuevosiglo.com.co 105 1.002.981 $32.304.930 Entrevista | 12
Pulzo.com 100 24.732.672  $2.500.000.000 Proyectos y Informacion general Institucional Ranking
Caracol.com.co 99 41.866.693 $1.069.200.000 programas
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Estadistica de menciones y alcance

Segmentacion por red social

Entre el 1y el 31 de mayo de 2026, la red social X reportd
el mayor numero de publicaciones de interés para la
Secretaria General de la Alcaldia de Bogota con el 59,8

Facebook Instagram

% de los contenidos; seguido por Facebook con el 38,9 %; Publicaciones por red social Tipo de contenido

Instagram con el 1,1 % y TikTok con el 0,2 %.

17.735
El 19 de mayo se evidencio el mayor pico de alcance de Tweet
los contenidos, destacandose un video publicado por la .
cuenta de Tik Tok de Noticias Caracol (@noticiascaracol) 11.541 Comentario
el cual destaca: post

"El alcalde de Bogota, Carlos Fernando Galan, se refirio al
caso de Yulixa Toloza y al cuerpo hallado en Apulo. Mas
en noticiascaracol.com".

Quote Tweet

X

Video
325 50
Reels
Facebook Instagram  TikTok
Alcance estimado
262.649.696
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294.101.725

Interacciones

1.783.278

Publicaciones

29.651

Segmentacion por sentimiento

X Positivo Neutro Negativo

Neutro @ Negativo @ Positivo
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Publicaciones Interacciones

Interacciones 29.651 | 1.783.278

Segmentacion por red social Segmentacion por sentimiento

Facebook Instagram TikTok X Positivo Neutro Negativo

Interacciones por red social Interacciones por hora

726.899

288.366
251.676

193.125

409.571 398.092

. . b

Instagram Facebook X TikTok 0:00 1:00 2:00 3:00 4:00 500 600 700 800 900 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00 22:00 23:00

Interacciones por dia de la semana Publicaciones destacadas

Autor Plataforma Contenido de la publicacion Interacciones Enlace

513.259 =
EL TIEMPO (@ELTIEMPO) Instagram La Alcaldia Mayor y la Empresa Metro confirmaron que la operacion 91.774 @

comercial de la Linea 1 comenzara en el primer trimestre de 2028,
368.329 alcanzando actualmente mas del 75 % de ejecucion fisica.
295.650
235.325

137.635

6.753
366
129
632
6.244
54.168
77.443
107.852
51.256
71.292
68.414
63.624
42.421
100.989
93.117
54.088
28.597
68.062
16.952

N~
N~

La Empresa Metro de Bogota y la Alcaldia Mayor establecieron de
manera oficial el cronograma técnico para la entrada en

148.603 140.397 funcionamiento de la Linea 1 del Metro de Bogota, un sistema de
81.715 transporte ferroviario esperado por la capital colombiana desde la
década de 1940.

El alcalde Carlos Fernando Galan confirmo el 22 de mayo de 2026 que

domingo  lunes martes miércoles jueves  viernes sabado : o .
los primeros trenes elevados iniciaran sus pruebas de operacion
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Analisis de la conversacion 20651 | 1.783.278
Segmentacion por red social Segmentacion por sentimiento
Facebook Instagram TikTok X Positivo Neutro Negativo
Occidente ~ menos hacen jqpoq “N2ION i ¢ Principales influenciadores
todaeétols’ nueva avance Primera " Jios Norte. 0/ icaci i
dia Y?Jﬁ)?a’ politica ) come van  Toloza 0bras siempre Neutro @ Negativo @ Positivo AL Plataforma  Publicaciones Ivnteracaones
Tiempo  acuerdo M gs  calleorden junto asi .transmilenio - -
través cludad. | 540 AUIeN 10, lambién "~ @petrogustavo cuando Alcaldia Mayor de Bogota Instagram 97 176.314
@PoliciaColombia hE(_g{g(sjl!;;ubhcoBSggucgwtéCaso QuUISIFAsa qyrante sera COMO quiere - 641 (@alcaldiabogota)
Mayo carlos  Toloza G todos *®%/a esta ye i
Segin  CONtTA puode CASA proyectova solo | Pteotdrg intervencion (25.77%) \ EL TIEMPO (@ELTIEMPO) Instagram 4 138.875
@alcaldiakennedy -~ = proceso T - @BluRadioCo perp#Bogota garantizar Alcaldia Mayor de Bogota Facebook 564 125.334
transporte @Ambientebogota Hoy les Ciudad ? hace . colombia detalles , |
personas seguridad anos c SI @AnimalesBOG - dondeOI hacer BQgQ q P procedimiento ULTIMA HORA COL (@ultimahoracol) Instagram 5 117.145
i Gobernador Tren LONCgJO 3. sido F€rnanao - .. .. :
mlsg]p%estacasistgf @AHLLAMAS fuLgvk?:fofEShfe' 3 mayor @PoliciaBogota®~L . algo Noticias Caracol (@NoticiasCaracol) TikTok 4 81.609
i , éspacio antes ' == DI centro Mientras , gente .
Construcdéﬁa&'rcai‘a‘} debe Ahora I\Cliaaﬁlz’;)r?al @ B O O-t @@—)Ct;?:gmgfgs'gol El Espectador (@elespectador) Instagram 14 58.491
i racias iy . . .
mlllonesluego presi?jente alcalde Gustvo D vicw mg)&fgllgggital Papo Amin | Presidente Concejo de X 274 48.192
Metro PATada @CityNoticias Bogota (@papoaminCD
ciudadanos carrera aseguro @Trz@sitgo?cil;lOEJ’CFori(dSagelsésgtico PO“CII?C*I[%IBI;SJECHSTV g (@p P . ) |
@MetroBogota Cundinamarca distrito administracion 21.252 Blu Radio (@bluradloco) TikTok 46.044
debgtg Distrital ~ ciudades =~ @SeguridadBOG ) —/ :
comunidad  jnyestigacién (71,67%) Carlos F. Galan Instagram 3 44.269
(@carlosfernandogalan)
Publicaciones por red social Interacciones por red social Publicaciones destacadas
Autor Plataforma Contenido de la publicacion Interacciones Enlace
v
X _ 17.735 Instagram _ 726.899 EL TIEMPO (@ELTIEMPO)  Instagram La Alca.I(,:Iia Mayor.y la Empr,esa Metro confirmaron que la 91.774 @
operacion comercial de la Linea 1 comenzara en el primer
trimestre de 2028, alcanzando actualmente mas del 75 % de
Facebook 11.541 Facebook 409.571 ejecucion fisica.
Instagram | 325 X - 398.092 La Empresa Metro de Bogota y la Alcaldia Mayor establecieron
de manera oficial el cronograma técnico para la entrada en
TiTok | 50 K Tok 248.716 funcionamiento de la Linea 1 del Metro de Bogota, un sistema
Kio TikTo ) de transporte ferroviario esperado por la capital colombiana
desde la década de 1940.
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Recomendaciones

Con base en los hallazgos del informe, se evidencia que la Secretaria General mantiene una alta visibilidad mediatica, con 5.002 publicaciones en 391 medios, una audiencia
potencial cercana a 999 millones de impactos y un Costo Publicitario Equivalente (CPE) superior a $66.016 millones, lo que refleja una capacidad significativa para posicionar
mensajes institucionales, aunque los avances del Metro concentraron la mayor cantidad de contenidos positivos, el tema con mayor volumen de menciones fue el caso de
Yulixa Toloza, con 499 publicaciones, superando incluso los avances del Metro (347) y el RegioTram del Norte (342). Esto demuestra que la conversacion publica estuvo
impulsada principalmente por coyunturas de crisis y orden publico.

Una primera oportunidad consiste en fortalecer el analisis predictivo alrededor de los temas que generan mayor exposicion. Aunque los avances del Metro concentraron la
mayor cantidad de contenidos positivos, el tema con mayor volumen de menciones fue el caso de Yulixa Toloza, con 499 publicaciones, superando incluso los avances del
Metro (347) y el RegioTram del Norte (342), lo que refleja una oportunidad para aumentar la presencia de contenidos propios.

En el componente digital también existe una oportunidad de profundizacion. Aunque la red social X concentro el 59,8 % de las publicaciones, Facebook generé el mayor
alcance, con 262,6 millones de visualizaciones, mientras que Instagram obtuvo el mayor numero de interacciones (726.899), superando ampliamente a X (398.092). Estos
resultados evidencian que la cantidad de publicaciones no necesariamente se traduce en mayor engagement, por lo cual se recomienda tener en cuenta estos resultados para
aumentar publicaciones en plataformas con mayor alcance para generar mayor impacto.
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Bogota — Colombia
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